
ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียน 

1.ตู้รับความคิดเห็น ตามแผนกต่างๆ 

2.แบบส ารวจความพึงพอใจผู้ป่วยนอก/ใน/ชุมชน 2 ครั้ง/ปี 

3.Website:http//klongyai.net 

4.Facebook แฟนเพจ , Line 

5.โทรศัพท์ 039 513561  

6.ด้วยตนเองท่ีโรงพยาบาล 

7.จดหมายถึงผู้อ านวยการโรงพยาบาล 

8.ความเสี่ยง(HA) 

9.จากที่ประชุมหัวหน้าส่วนราชการประจ าเดือน 

10.เวทีแสดงความคิดผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ภาพช่องทางการร้องเรียน 

 

              

        

 

                      


